
Formulář pro výměnu / vrácení zboží (odstoupení od kupní smlouvy) 

 

Údaje o zákazníkovi 

Jméno a příjmení  

Adresa  

Telefon  

E-mail  

 

Číslo bankovního účtu pro vrácení platby: 

 

Číslo objednávky: 

Zboží zasílané zpět 

 Název produktu Požaduji 

1  
⃝ Vrácení zboží 

⃝ Výměna za velikost: 

2  
⃝ Vrácení zboží 

⃝ Výměna za velikost: 

3  
⃝ Vrácení zboží 

⃝ Výměna za velikost: 

 

Adresa pro vrácení zboží 

Zuzana Bílská 
Vělopolská 86 
737 01 Český Těšín- Horní Žukov 
 
Všeobecná pravidla pro vrácení zboží 

 

➢ Na vrácení zboží (odstoupení od kupní smlouvy) máte 14 dní ode dne obdržení zásilky. 

➢ Zboží nesmí jevit známky opotřebení, musí být kompletní a v originálním obalu. Zboží, které 

je zašpiněné nebo prané nelze vrátit. 

➢ Na vrácení platby za zboží máme 14 dní, obvykle všechny žádosti vyřizujeme do 5 pracovních 

dnů. 

➢ Více informací naleznete na https://www.bibimax.cz/vraceni-a-vymena 

 

 

 

https://www.bibimax.cz/vraceni-a-vymena

